
系统监控-性能（CPU采样）

使用说明
不同会话录制Cpu采
样：

性能页面也即CPU采样跟踪，用于查看、监控服务器方法调用时间树结构。

使用说明
在发现系统访问缓慢时，可以通过性能界面进行CPU采样跟踪；

当遇到报表慢或者系统慢等问题时，可执行以下步骤进行CPU采样跟踪并提供相应的资料给思迈特进行跟踪处理。

（1）进入性能界面，设置【会话】，一般只是对当前用户的某个操作进行分析，通常情况下只需要录制到当前用户的会话信息就可以了（若是在一个浏
览器上录制另一个浏览器的用户操作，则选择对应浏览器的会话进行录制）:

点击“开始”按钮，则系统开始进行CPU采样。



（2）返回到系统上进行操作，比如报表慢的话，并且数据最终能够展现的话，那么就关闭报表再重新打开，等到报表加载完成；

如果是系统操作慢，那么在上一步骤点击“开始”按钮后，到系统中做同样的操作，再等待一段时间。

（3）点击“下载”按钮，将CPU采样跟踪的文件压缩包下载下来。

（4）点击“停止”按钮，可以停止CPU采样跟踪。



（5）将下载下来的压缩包发回给思迈特进行分析。

不同会话录制Cpu采样：

场景：当某个操作导致浏览器卡死或很长时间无响应时，需要录制cpu采样，但此时性能页面也会卡死，导致录制不到有效的cpu信息。

步骤：

1、同时打开谷歌浏览器的普通模式（A）和无痕（隐身）模式（B），也可打开两个不同浏览器。其中一个用于访问操作，另一个用于打开性能页面进行
跟踪。

2、当在其中一个（A）登录访问后，打开性能页面，此时可从会话中找到当前会话，复制出其中的会话标识。（当然也可以用唯一用户登录，此时在B中
直接选中对应用户即可）

3、当在另一个（B）登录访问后，打开性能页面，此时在会话中粘贴上一步复制的会话标识，即可找到上一步对应的会话，选中该条会话，点击开始即
可录制。



4、返回A会话中，针对需要跟踪操作卡顿性能的问题，可重复一次步骤。

注：1、在对应具体那一步操作之前，可先在B中停止清空后再点击开始录制，避免cpu采样录制到操作之前的无用信息。

2、如果是集群环境，最好是直接访问节点操作，如果访问的是代理，两个会话可能并不是访问的同一个节点则无法找到正确的会话。
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