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Smartbi Mining是广州思迈特软件公司自主研发的一站式可视化的数据挖掘平台。

1.什么是数据挖掘

数据挖掘是对商业数据中的大量业务数据进行抽取、转换、分析和其他模型化处理，从中提取辅助商业决策的关键性信息的过程。数据挖掘揭示的是未
知的、将来的数据关系。数据挖掘的知识领域涵盖了数据库技术、统计学知识、机器学习、可视化等多学科知识的综合应用。

数据挖掘应用举例：

某商业银行不仅面临同业间的激烈竞争，还要面临非同业的竞争，特别是来自互联网金融的冲击，导致超过30%客户流失，并且流失率还在不断提高。针
对这个商业银行的困惑我们派出了几个数据挖掘工程师用一周的时间提交了一个银行客户流失预测模型，预测准确率达到 86%。通过数据挖掘为用户建
立的可能流失标签，将银行当前客户分为流失客户、动摇客户、忠实客户3类，最后甲方针对“动摇客户”再进行二次细分，然后进行针对性关怀和奖励
措施 成功挽留50%以上的客户，同时大大节省了投入成本。

（点击查看客户流失案例详情）

2.什么是Smartbi Mining

Smartbi Mining是广州思迈特软件公司自主研发的一站式可视化的数据挖掘平台。无需编程技术，通过简便鼠标操作可视化完成数据挖掘。Smartbi 
Mining内置了丰富的、开箱即用的功能组件，包括“ ”、“ ”、“ ”、“ ”、“ ”、“数据源接入 数据预处理 统计分析 特征工程 机器学习算法 文本分析
”等。针对个性化算法需求，支持使用Python扩展算法；平台基于分布式云计算，因此支持动态扩展支撑更大数据量的数据挖掘。还可以进一步将模型
结果通过Smartbi丰富多样的的可视化手段进行展现，与BI平台完美结合。BI数据集引用挖掘结果示例

支持多种高效实用的机器学习算法，包含了 ，这4大类机器学习的成熟算法。其中包含了多种可训练的模型： 、分类 、回归、聚类、关联 逻辑回归 决策
、 、 、 、 、 、 。 树 随机森林 朴素贝叶斯 支持向量机 线性回归 K均值 高斯混合模型

3.Smartbi Mining应用场景
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Smartbi Mining能做到在大量数据里面，发现数据的规律并且揭示数据之间的关系，从而对以后的业务趋势进行预测，可以应用到下面各种应用场景
去：
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